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Oggetto: turni operatori ESA a far data dal 1° maggio p.v.

Come noto, con riferimento alla necessita di predisporre una matrice dei turni di lavoro in grado di tutelare
non solo le ferie degli operatori, ma anche di apportare migliorie alla distribuzione dei riposi e alla turnistica dei
jolly, in linea con lo spirito di dialogo e collaborazione che caratterizza I’azione di questa Direzione e del Consiglio
di Amministrazione, si & ritenuto opportuno aprire sul tema un tavolo di confronto con le RSU dell’Istituto.

In quest’ottica, I’amministrazione ha presentato una proposta che, pur contenendo le caratteristiche sopra
menzionate, non ha purtroppo trovato il consenso della maggioranza dei partecipanti, in virti di disaccordi tra gli
operatori. Tuttavia, alla luce delle difficolta recentemente emerse — in particolare durante la recente pausa Pasquale
— dovute alla concomitanza di ferie programmate e al rilevante incremento delle assenze per malattia,
I’ Amministrazione ritiene indispensabile adottare la nuova matrice al fine di garantire I'armoniosa fruizione delle
ferie estive e il regolare funzionamento dei reparti. La nuova matrice, predisposta "isorisorse" - quindi ad invarianza
della dotazione organica - introduce importanti elementi di miglioramento e razionalizzazione, come di seguito
evidenziato:

1. Riposi aggiuntivi:
o Gli operatori che effettuano solo turni giornalieri nei reparti 1° Auto, 2° Piano e 4° Piano usufruiranno
di una settimana aggiuntiva con doppio riposo (es. martedi e sabato o lunedi e sabato).
o  Tutti gli operatori che effettuano turni notturni, in tutti i reparti, godranno di due riposi consecutivi,

situazione non prevista dalla matrice attuale (es. lunedi e martedi oppure martedi e mercoledi).
2. Distribuzione equilibrata dei riposi:

o  La matrice attuale presenta periodi eccessivamente lunghi di lavoro continuativo, con situazioni di sette-
otto giorni di lavoro consecutivi ripetuti anche per due settimane di seguito (ad esempio al 2° Piano). La
Direzione, volendo garantire anche ai notturni 2 giorni di riposo consecutivi, ha provveduto a
riorganizzare la matrice prevedendo, per gli operatori notturni, una media di riposo ogni 4-5 giorni
lavorativi: solo al 1° Piano Auto, permane un’intera settimana con sette giorni diurni consecutivi di
lavoro, preceduta perd da due giornate consecutive di riposo, che ne attenuano de facto I’impatto.

o Gli operatori diurni mantengono, con I’introduzione della nuova matrice, un’alternanza equilibrata di
lavoro-riposo ogni 4-5 giorni, fatta eccezione per il 3° e 4° Piano in cui dove € prevista una singola
settimana di lavoro di sette giorni consecutivi, per venire incontro alla richiesta degli stessi operatori di
spostare il riposo al venerdi.

3. Risoluzione della criticita nei turni jolly:

o  L’attuale organizzazione dei turni jolly del 2° e 3° piano presenta difficolta operative nella gestione dei
riposi: la matrice attualmente in vigore prevede, infatti, I'assegnazione di un giorno di riposo prima
dell'inizio del turno jolly, posto tipicamente all’inizio della settimana, e di un ulteriore giorno di riposo
collocato alla fine della settimana successiva. Tale disposizione rende estremamente complesso fornire
il riposo al turnista jolly, mantenendo nel contempo un bilanciamento tra giorni di lavoro e riposi.

o  La nuova matrice, per contro, & stata concepita proprio per superare questa criticita, distribuendo in
maniera pil equilibrata i giorni di riposo e consentendo cosi una maggiore regolarita e una copertura
adeguata del personale durante l'intera settimana, weekend inclusi.
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4. Alternanza equilibrata nei fine settimana:

o  Con la matrice attuale, alcuni operatori notturni hanno lamentato di dover lavorare di mattina per tre
domeniche consecutive o di dover prestare servizio continuativamente per piu weekend consecutivi.
L’Amministrazione, accogliendo la segnalazione, ha rielaborato la matrice al fine di introdurre
un’alternanza sistematica dei turni domenicali, tra domenica mattina, domenica montante notte,
domenica di riposo, evitando cosi sovraccarichi eccessivi nei fine settimana.

La nuova matrice consente quindi di:

° salvaguardare il diritto alle ferie estive che, diversamente, avrebbero dovuto essere revocate per assicurare la
necessaria continuita assistenziale, e a cui ¢ facile ipotizzare sarebbe seguito un incremento delle assenze per
malattia in concomitanza con il periodo di ferie richiesto. La scelta della nuova matrice da parte
dell’amministrazione tutela, in tal senso, il diritto alle ferie dei dipendenti;

° migliorare in maniera significativa la qualitd della vita lavorativa, riducendo le criticita che si sono
manifestate negli ultimi periodi;

° mitigare, per quanto possibile, le problematiche operative derivanti dal fenomeno delle assenze per malattia.

Per le motivazioni di cui sopra, la nuova matrice dei turni entrera in vigore a far data dal 1° maggio p.v.

L’occasione ¢ gradita per porgere cordiali saluti.
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